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Nuestra visién es hacer que nuestras
cadenas de suministro agricolas
sean sostenibles econdmica, social y
ambientalmente. Esto significa:

+Asegurar un suministro para nuestro
negocio, mientras que contribuye al
amplio crecimiento econémico de las
comunidades en las que operamos.

+ Respetar los derechos humanos, desarrollar
capacidad y crear valor compartido
con las comunidades agricolas.

- Utilizar los recursos de manera eficiente,
minimizando el impacto ambiental
y salvaguardando los ecosistemas y
la futura capacidad de cultivo.

Esperamos que nuestros proveedores
trabajen continuamente hacia practicas
agricolas mas sostenibles dando un trato
justo a los agricultores y trabajadores,
reduciendo los impactos ambientales
negativos, protegiendo el capital natural
y apoyando beneficios econémicos més
amplios para las comunidades agricolas.

¢{Qué es la agricultura sustentable?

“La agricultura sustentable es la produccion
eficiente de productos agricolas seguros y de

alta calidad, de una manera que proteja el medio
ambiente natural, mejore las condiciones sociales
y econémicas de los agricultores, sus empleados y
las comunidades locales, y salvaguarde la salud y
el bienestar de todas las especies cultivadas.”

Plataforma de la iniciativa de agricultura
sustentable

ALCANCE DE ESTE DOCUMENTO
Este documento establece los estandares
que esperamos en nuestras cadenas de
suministro agricola, y debe aplicarse en
combinacién con nuestro cédigo de
proveedor, "Asociacién con proveedores".

También proporciona pautas para ayudar
a nuestros proveedores a cumplir con
estos estandares.

Esperamos que nuestros proveedores
comprendan nuestros estandares y ayuden
aimpulsar la aplicacion de los estandares a
través de su cadena de suministro a las granjas
donde se cultivan nuestras materias primas.

Ahi donde trabajamos directamente
con los agricultores, o donde tenemos
el control operativo de las granjas, nos
involucraremos directamente o junto
con socios de desarrollo, para ayudarlos
a trabajar hacia nuestros estandares.

Si bien el alcance de la relacién de
suministro puede variar segun la geografia
y los productos bésicos, clasificamos a los
"proveedores" en el contexto agricola como:

- Proveedores de Nivel 1: negociantes,
comerciantes, agregadores,
procesadores o cooperativas con
quienes tenemos una relacion directa
para el suministro de materias primas,
y que a su vez, tienen una relacion
directa o indirecta con los agricultores
(pueden abastecerse directamente o
a través de otros intermediarios).

- Agricultores: individuos o familias de
agricultores, ya sea que tengan una
relacion directa con Diageo o estén
representados por una cooperativa
organizada, que gestionen directamente
la tierra, cultiven o crien ganado.
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PAUTAS DE AGRICULTURA SUSTENTABLE

UN ENFOQUE COMUN DE LA INDUSTRIA

Estamos comprometidos con la promocién
de précticas agricolas sustentables en toda
nuestra cadena de suministro. Creemos que
un enfoque industrial comun es la mejor
manera de apoyar las mejoras, no solo en
nuestra propia cadena de suministro,

sino en todo el sector agricola.

Para apoyar este enfoque comun, Diageo es
miembro de la Plataforma de la Iniciativa de
Agricultura Sustentable (SAI, por sus siglas en
inglés). Hemos adoptado la herramienta de
Evaluacion de Sutentabilidad Agricola (FSA,
por sus siglas en inglés) de SAl como nuestra
referencia para evaluar la sustentabilidad
dentro de nuestras cadenas de suministro
agricola e impulsar mejoras.

Al alinear nuestro enfoque con esta
herramienta comun de la industria, nuestro
objetivo es evitar sobrecargar a los proveedores
y agricultores con multiples auditorias y
evaluaciones especificas de la empresa.

La FSA se puede utilizar como una herramienta
independiente para evaluar la sustentabilidad

agricola, pero también tiene la ventaja adicional
de haber realizado puntos de referencia

ala FSA de mas de 80 otros estandares y
legislacion globales, regionales, empresariales
y especificas para cultivos. Esto significa que
los proveedores que ya cumplen con uno de
estos esquemas existentes pueden demostrar
que cumplen con nuestros requisitos minimos
sin mas evaluaciones (consulte "Camino al
cumplimiento"). Para obtener la lista mas
actualizada de estandares de referencia y para
descargar la FSA, visite ww.fsatool.com.

Si'un proveedor ya cumple con un estdndar de
sustentabilidad o calidad que alin no ha sido
comparado con la FSA, los alentamos a trabajar
con la plataforma de SAl'y la organizacion a
cuyos estandares se adhieren actualmente
para buscar dicho punto de referencia,
particularmente cuando este estandar es
probable que logre un resultado de punto

de referencia que cumpla con un nivel de
rendimiento de FSA. Para obtener mas

detalles sobre los niveles de la FSA,

consulte www.fsatool.com.

COMO DEFINIMOS A LOS PROVEEDORES EMERGENTES

Proveedores emergentes de Nivel 1:
Los proveedores emergentes de Nivel 1

a menudo se determinan por su tamano,
geografia, madurez de la organizacion,
experiencia operativa y de gestion, entorno

legislativo local o facilidad de acceso a la
financiacion y la experiencia.

Pequeios productores:

Definimos a los pequenos productores,
no solo por el tamafo de su granja

(por lo general, menos de dos hectareas),

sino también por su enfoque de la gestién
agricola; el acceso a insumos agricolas
como semillas, asesoramiento y financiaciéon
agrénoma; y el nivel de organizacion dentro
de la cadena de suministro, particularmente
cuando la capacidad de los agricultores para
participar en cuestiones de sustentabilidad
ambiental o social puede verse afectada

por un enfoque primario en la viabilidad
econémica.

Para obtener mas orientacion, consulte su
contacto de Adquisiciones de Diageo.

RUTA HACIA EL CUMPLIMIENTO

Con el fin de cumplir con nuestros requisitos
de agricultura sustentable, nuestro objetivo es
trabajar con nuestros proveedores establecidos
para impulsar la garantia a un nivel minimo

de bronce de FSA (o equivalente utilizando un
estandar de referencia). Esto debe verificarse

a través de garantias de terceros, ya sea de
acuerdo con el Marco de Implementacion

de FSA o a través del estandar de referencia.

Se debe presentar documentacion, en forma
de informe de auditorfa o certificado de
conformidad, en la que se describa el resultado
alcanzado. Consulte la pagina 6 para obtener
mas detalles sobre cobmo implementar nuestros
estandares.

Mantenemos los mismos estandares

altos para todos nuestros proveedores,
independientemente de la geografia o el
tamano. Sin embargo, reconocemos que el
punto de partida puede ser muy diferente para
cada proveedor o categoria de proveedores.

La intencion de estas Pautas es promover la
inclusividad y no excluir a los proveedores

que no alcancen inmediatamente estos
requisitos minimos. Como resultado, hemos
adoptado un enfoque especifico para aquellos
en las cadenas de suministro emergentes,
normalmente compuestas por proveedores de
Nivel 1 menos organizados comercialmente
y/0 un gran numero de pequefos agricultores
independientes, a menudo sin ninguna forma
de organizacion de agricultores para ayudar

a fortalecer sus operaciones agricolas (ver el
recuadro).

En estos casos, adoptaremos un enfoque de
colaboracién que enfatice la sustentabilidad
en las granjas y en las comunidades como un
objetivo mutuo a largo plazo. Trabajaremos
juntos para establecer una estrategia rigurosa
pero alcanzable para cumplir estos objetivos,

junto con otros socios, como los agregadores,
los gobiernos y las ONG.

Este proceso incluird el mapeo de las areas
de produccién de los proveedores, habilitar
el acceso a insumos y servicios agricolas
clave durante la temporada de produccion,
el seguimiento de los datos basicos y la
atencion a la mejora continua.

PROMOCION DE LA MEJORA CONTINUA

Incluso los sistemas agricolas mas sostenibles
de la actualidad pueden no ser sostenibles en
el futuro ante la evolucion de los desafios que
plantean el cambio climatico, la pérdida de
biodiversidad, la disminucion de la fertilidad
del suelo y el aumento de la poblacién
mundial. La mejora continua es fundamental
para crear sistemas agricolas resilientes y
sostenibles a largo plazo.

Esto significa que lograr el bronce de FSA

no debe considerarse como un fin en sf
mismo. Una vez que los proveedores hayan
logrado esto, esperamos que desarrollen

e implementen planes para mejorar
continuamente sus practicas agricolas
sustentables. Los planes de mejora deben
centrarse en las prioridades definidas para sus
cultivos, regiones o cadenas de suministro
particulares, y en las zonas que los agricultores
o los grupos de gestion agricola consideren
mas importantes para ellos.

La mejora continua puede conducir a un

nivel de rendimiento mejorado (por ejemplo,
del nivel bronce a plata). También puede
relacionarse con un enfoque en profundidad
sobre un tema especifico, como la mejora de la
gestién del agua, que puede no conducir a un
mejor nivel de rendimiento general, pero tiene
el potencial de beneficiar a la granja, el medio
ambiente y/o las comunidades locales.
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PAUTAS DE AGRICULTURA SUSTENTABLE

NUESTROS ESTANDARES

Los siguientes estandares establecen
nuestros requisitos para los proveedores en
nuestras cadenas de suministro agricolas.
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Integridad empresarial y estandares éticos

Leyes y reglamentos

Cumplir con la legislacion local y nacional y
los convenios internacionales establecidos,
incluidos los reglamentos ambientales y
laborales.

Soborno y corrupcion

Adoptar un enfoque de tolerancia cero
con respecto al soborno y la corrupcion
en cualquiera de sus formas.

Derechos humanos y normas laborales

Trabajo infantil

Adherirse a las leyes y reglamentos aplicables
relativos a la edad minima para trabajar,
prohibir el empleo de personas menores de
15 afos (sujeto a las excepciones permitidas
por la legislacion nacional o la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), y proteger

y promover los intereses especiales de los
empleados menores de 18 afos permitiéndoles
el acceso a la educacion, limitando su empleo
durante las horas de descanso normales

y garantizando que no estén expuestos a
condiciones de trabajo que puedan poner

en peligro su salud, sequridad o moral.
Cuando exista riesgo de trabajo infantil dentro
de la red local de suministro, adoptar medidas
apropiadas para crear conciencia y aplicar
medidas de proteccion de la infancia.

Trabajo forzado

Prohibir el uso del trabajo forzado en
cualquiera de sus formas, incluso en forma
de trabajo esclavo, trabajo en condiciones
de servidumbre, trabajo en condiciones
de explotacidn o coaccion de cualquier
empleado por cualquier medio.

Abuso y acoso laboral

Prohibir cualquier tipo de acoso, intimidacién,
bullying o0 abuso hacia cualquier empleado,
incluso mediante la amenaza de castigo fisico
o de accién disciplinaria, o de manera fisica,
sexual, racial, psicolégica o verbal.

Libertad de asociacion y negociacion
colectiva

Permitir a los empleados la libertad de
asociacion y negociacion colectiva de acuerdo
con las leyes y reglamentos aplicables.
Discriminacion

Tratar a los empleados de manera justa y no
discriminar en ningun aspecto del empleo
basado en factores tales como raza, género,
color, casta, religion, origen étnico, orientacion
sexual, discapacidad, edad, estado civil, salud,
embarazo, afiliacién sindical, afiliacion politica
u origen nacional.

Salarios y prestaciones

Asegurar que los empleados reciban un

salario justo que sea igual o superior al estandar
minimo legal nacional o de conformidad

con las normas apropiadas de la industria,

lo que sea mayor.

Horas laborales

Asegurar que los empleados no trabajen

horas excesivas, de conformidad con las leyes
nacionales, los convenios colectivos y las
disposiciones de las normas pertinentes de la
OIT sobre el tiempo de trabajo. A falta de leyes
o convenios colectivos aplicables, el horario
normal de trabajo no excederd sobre una base
regular de un maximo de 48 horas por semana
laboral, 0 60 horas por semana laboral, incluidas
las horas extras, y los empleados tendrén
derecho al menos a un dfa de descanso en
cada periodo de siete dfas.
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PAUTAS DE AGRICULTURA SUSTENTABLE

Derechos sobre la tierra

Respetar los derechos sobre la tierra de las
comunidades, incluidos los pueblos indigenas,
alineados con el principio del consentimiento
libre, previo e informado (FPIC).

Acceso a recursos

Proporcionar un derecho de recurso para los
empleados a través de un proceso de quejas
accesible, confiable y justo.

Salud y seguridad

Mantener un ambiente de trabajo seguro,
proporcionando, como minimo, acceso al agua
potable adecuada, instalaciones sanitarias

e higiénicas, ventilacion, iluminacion y
temperatura adecuadas, equipos de proteccién
personal y capacitacion en salud y seguridad
para mitigar los peligros conocidos o los
riesgos potenciales.

Impacto ambiental

Gestion del agua

Evaluar el uso del agua en el contexto de la
disponibilidad y calidad locales y gestionarla
adecuadamente para apoyar la gestién sostenible
del agua a largo plazo, incluida la adopcién

de medidas para mejorar la calidad del agua
procedente de los vertidos de aguas residuales,
los insumos agricolas y la erosién del suelo.

Gestion de residuos

Aplicar los principios de reduccion, reutilizaciéon
y reciclado de residuos y otros subproductos
de la cosecha y procesamiento de cultivos.

Gestion del suelo

Aplicar los principios de las mejores practicas
de manejo del suelo para prevenir la erosion

del suelo, mejorar la salud del suelo y evitar
dafios al suelo debido a la compactacion, segun

corresponda a los cultivos y las tierras cultivadas.

Control de nutrientes

Garantizar que todos los fertilizantes y lodos
orgénicos y tratados procedan de proveedores
fiables y se almacenen de forma segura y
adecuada para proteger los cursos de agua

de la contaminacién, y que se registren las
aplicaciones de fertilizantes para facilitar una
gestion eficiente y evitar el uso excesivo.

Biodiversidad

Minimizar el impacto en los ecosistemas y la
biodiversidad garantizando que los agricultores
protejan las especies autéctonas y adopten
buenas practicas, como la gestion integrada
de las explotaciones, el uso responsable de
plaguicidas y la gestion del agua. Cuando

las materias primas procedan de regiones

con ecosistemas fragiles o cerca de zonas de
conservacion, realizar evaluaciones de impacto
y adoptar medidas para proteger y mejorar la
biodiversidad y los ecosistemas.

Proteccion de los cultivos

Aplicar los principios del manejo integrado de
plagas cuando sea posible. Cuando se utilicen
plaguicidas, deben proceder de proveedores
fiables, aplicarse de manera responsable y
almacenarse de forma segura, y deben llevarse
registros de las aplicaciones de proteccién de
cultivos, los tipos de productos y los voliumenes
almacenados.

Emisiones de gases de efecto invernadero
y contaminacion atmosférica

Minimizar el uso de energfa y las emisiones de
carbono asociadas con el crecimiento y transporte
de las materias primas agricolas de Diageo.

Bienestar Animal
Garantizar que los Principios Generales de
Bienestar Animal en los Sistemas de Produccion

Ganadera de la Organizacién Mundial de
Bienestar Animal, incluidas las Cinco Libertades
reconocidas, se apliquen a las practicas de
bienestar animal en relacién con cualquier
ganado involucrado en el suministro de
ingredientes a Diageo (como productos lacteos).
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El marco de la pagina siguiente

esta disenado para guiar a los
proveedores a través del proceso de
implementacion de las Directrices de
agricultura sustentable de Diageo.
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PAUTAS DE AGRICULTURA SUSUTENTABLE

C_________________________________________________________________________________________________________________________________________|
PASO 3:

DETERMINAR EL CAMINO HACIA EL PASO 4:

CUMPLIMIENTO COMUNICAR LAS PAUTAS

PASO 1: PASO 2:
REVISAR LAS PAUTAS MAPEAR LA CADENA DE SUMINISTRO

Lea y comprenda los requisitos de

las Pautas de agricultura sustentable

de Diageo y como aplican para
usted.

PASO 6:
ELABORAR UN PLAN DE
MEJORA CONTINUA

Elabore e implemente un plan
para mejorar las practicas de
promocién de una agricultura mas
sustentable sobre la base de las
lagunas detectadas (consulte la
pagina 7 para orientacion sobre

la elaboracién de dicho plan).
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Identifique todas las granjas/
grupos de gestiéon de granjas en su
cadena de suministro que producen
materias primas suministradas a
Diageo (identificadas por suministro
segregado o de balance de masas).

Colabore con el propietario estandar
y la Plataforma de SAl para buscar un
punto de referencia para determinar
la equivalencia de FSA.

¢Ha alcanzado un minimo de bronce
de FSA (o estandar equivalente)?

Proporcione a Diageo evidencia

de logro, como un informe de
auditoria verificado o certificado
de desempeno para el nivel de FSA
alcanzado, y voliumenes asociados.

¢{Es usted un proveedor emergente?

Vea la seccién "Camino hacia el
cumplimiento” en la pagina 3
o consulte a su contacto de
Adquisiciones de Diageo

para obtener mas orientacion.

Desarrolle e implemente un plan
para mejorar las practicas a fin

de promover una agricultura mas
sostenible basada en las cuestiones
identificadas como las mas
importantes (consulte la pagina 7
para obtener orientacion sobre la
elaboracion de un plan).

¢Se han comparado estos
estandares con la FSA?
Consulte www.fsatool.com.

Realice una autoevaluacion
utilizando la herramienta de FSA.
Consulte www.fsatool.com.

Promueva los principios de las
Pautas de Agricultura Sustentable
de Diageo a todos los actores de la
cadena de suministro identificados
en el Paso 2.

PASO 5:
EVALUAR EL CUMPLIMIENTO

{Existen ya estandares o
certificaciones de sustentabilidad

o calidad para las materias primas
suministradas a Diageo (por ejemplo,
Global G.A.P, ISCC, Red Tractor)?
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PAUTAS DE AGRICULTURA SUSTENTABLE

DESARROLLO DE UN PLAN DE
MEJORA CONTINUA

Alentamos a los proveedores, ya sean
establecidos o emergentes, a que busquen
una mejora continua que vaya mas alla

del cumplimiento e impulse el progreso
hacia practicas agricolas mas sustentables.
Para ello, los proveedores deben identificar
dreas de mejora y establecer un plan
oportuno para implementar mejoras,
basado en las necesidades mas materiales
de su cadena de suministro particular.

Los siguientes pasos proporcionan orientacion
sobre cémo desarrollar e implementar un

plan de mejora continua. Esta guia no busca
imponer un formato o longitud particular que
el plan debe tomar, ya que esto dependera

de la operacion agricola en particular, y en

el caso de los pequenos agricultores, puede
ser un plan verbal, segun corresponda.

Seis pasos hacia la mejora continua

1. Asignar a una persona responsable
Asignar a una persona (o personas) dedicada(s)
la responsabilidad de desarrollar e implementar
el plan de mejora para asegurarse de que el
proceso se gestione de manera efectiva y
garantizar la rendicién de cuentas. Para los
proveedores emergentes, este puede ser el
agricultor, un gerente de granja asignado

0 un trabajador de extension.

2. Realizar un analisis de omisiones

Se puede utilizar la herramienta de FSA

(u otro estandar de referencia) para hacer un
anélisis de omisiones de las practicas actuales

en comparacion con las mejores practicas.

Al completar la autoevaluacién de FSA, cualquier
pregunta sin una respuesta positiva indicara
areas de mejora (para obtener orientacion,
consulte www.fsatool.com). Si se utiliza otro

estandar de referencia, esos resultados indicaran
las &reas de incumplimiento dentro del estandar.

Como alternativa, el agricultor, su trabajador

de extension, el comprador u otro asesor
pueden comprender las dreas inherentes

para la mejora en su granja o en su entorno o
comunidades locales, o puede haber esquemas
nacionales que identifiquen areas para mejoras,
como un Plan Nacional de Biodiversidad.

3. Completar una evaluacion de relevancia
Para ayudar a priorizar las &reas identificadas
para la mejora, complete una evaluacién de
relevancia para identificar las dreas que son

mas significativas para la granja u operacion

en particular. Esto puede considerar factores
relacionados con:

- Cadenas de suministro especificas

+ Las necesidades y capacidades de los
agricultores involucrados

+ Informes externos sobre cuestiones de
sustentabilidad relacionadas con los cultivos
particulares o los paises de la cadena de
suministro

- Planes gubernamentales sobre temas como
biodiversidad o desarrollo econdmico

- Cambios relacionados con factores climaticos,
sociales o gubernamentales.

4. Asumir compromisos

Trabaje con los agricultores y otras partes en
la cadena de suministro para desarrollar un
plan para impulsar la mejora continua, basado
en los resultados del andlisis de omisiones y

la evaluacion de la relevancia. Este plan debe
identificar areas especificas para mejorar e
incluir acciones u objetivos claros y con plazos
definidos para abordarlas.

Puede ser util considerar como los planes

abordan cada uno de los tres aspectos clave
de la sustentabilidad: econdmico, social y

ambiental. Un aspecto puede tener mas
areas por mejorar que los otros.

Otros planes existentes pueden proporcionar

orientacién adicional para esto, como por

ejemplo:

- Planes desarrollados por los socios de la
cadena de suministro para cumplir con
los requisitos de mejora continua de otros
estandares de la industria, regionales o
de la empresa

-+ Regimenes medioambientales agrarios
nacionales

- Programas empresariales sobre cuestiones
medioambientales o sociales especificas
(por ejemplo, energia, agua, biodiversidad
o derechos laborales)

- Planes integrados de gestion agricola
u otros planes de gestion a nivel de
explotacion (por ejemplo, para plaguicidas,
agua o biodiversidad).

5. Definir como medir el progreso

Definir indicadores adecuados para medir el
rendimiento en relaciéon con los compromisos
contrafdos en el plan de mejora continua a
fin de ayudar a comprobar que se alcanzan
los resultados previstos y, en Ultima instancia,
contribuir a mejorar la sostenibilidad de las
cadenas de suministro agricolas

(véase el recuadro).

6. Revisary corregir el plan anualmente
Llevar a cabo una revision anual de los progresos
midiendo el desempefo de los proveedores o
agricultores en relacion con los compromisos
asumidos en el plan, posiblemente al final de
cada ciclo de cultivo. Parte de este examen

debe incluir una evaluacion de si se han logrado
los resultados previstos. Esto puede dar lugar

a actualizaciones del plan 0 a compromisos
especificos adicionales.

Muestra de indicadores para medir
el desempeio

Los posibles indicadores incluyen:

Aumento del rendimiento (%)
Disminucién de la aplicacion de
plaguicidas (% o litros por hectarea)
Aumento de la edad media de
abandono escolar (afios)

Tasa de participacion en la formacién
(% de trabajadores agricolas)
NUmero de incidentes de salud y
seguridad en la granja

Huella de carbono de la explotacion
(toneladas de CO,)

Disminucién del consumo de agua
(% o litros por hectarea)

Ndmero de arboles plantados
(como indicador de la mejora de

la biodiversidad)

Volumen de material procesado
como % del tonelaje cosechado
(como indicacion de la eficiencia de
manipulacién posterior a la cosecha)
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